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Il processo di analisi degli incidenti 

• Conoscere quali incidenti che si sono verificati 

nel passato 

• Analizzare la dinamica degli incidenti 

• Individuare le cause che hanno portato 

all’evento 

• Mettere in atto le azioni correttive per evitare 

il ripetersi 

• Condividere le informazioni 



Una definizione di manutenzione 

• Tutte le azioni tecniche, amministrative e 

gestionali eseguite durante il ciclo di vita di un 

bene, destinate a preservarlo o a riportarlo a 

uno stato in cui può eseguire la funzione 

richiesta, proteggendolo da danni o 

deterioramento. 



Statistiche europee 

Eurostat stima che gli 

infortuni collegati alla 

manutenzione siano: 

– Tra il 15 e il 20 % 

degli incidenti totali 

– Tra il 10 e il 15 % di 

quelli mortali  



I gas tecnici 
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Incidenti: perchè 

• Normalmente gran parte dei fattori citati 

concorrono all’accadimento degli incidenti 

• In quanto segue esamineremo: 

– alcuni ”grandi incidenti” non del nostro 

settore; 

– alcuni incidenti emblematici accaduti nel 

mondo dei gas tecnici  

 



Bhopal – 3 dicembre 1984 

• 4.000 persone uccise e 500.000 

ferite a seguito di una reazione 

fuggitiva tra Metilisocianato 

(MIC) e acqua, innescata 

dall’esecuzione di una 

manutenzione 

• Le valvole sulla linea non hanno 

funzionato in quanto corrose. 

• Il serbatoio di MIC non era 

isolato dalla linea che doveva 

essere lavata con acqua 

• Le valvole di immissione azoto 

non hanno funzionato 

• Il sistema di raffreddamento era 

chiuso 
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Piper Alpha – 6 luglio 1988 

• Una serie di esplosioni causò il 

collasso della piattaforma e la 

morte di 167 persone 

• Ci fu una perdita di gas in quanto la 

manutenzione era stata rinviata 

continuamente 

• Fu usata una pompa in riparazione, 

ma non “tagged-out” (nuovo 

pericolo e inizio dell’evento) 

• Modesta qualità degli audit di 

sicurezza e della formazione 

• Procedure di sicurezza inadeguate  

• Assenza di pianificazione 

dell’emergenza 
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Piper Alpha – 6 luglio 1988 
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Incidenti nel settore gas tecnici 

• Quasi incidente in ambiente 

confinato 

• La tubazione (DN600), danneggiata 

in un evento precedente, era stata 

tagliata e si stava saldando una 

flangia per isolarne una sezione, 

previo lavaggio con azoto. 

• Il saldatore, ricevuta una telefonata 

e disturbato dal rumore circostante 

inseriva la testa nel tubo per 

isolarsi. 

• Svenuto, veniva recuperato dagli 

altri componenti della squadra 
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Incidenti nel settore gas tecnici 

• Era in corso la rimozione della 

perlite da un cold box. 

• L’impresa incaricata del lavoro 

decideva autonomamente di 

effettuare la rimozione collegandosi 

alla parte inferiore del cold box. 

• Si creava un spazio vuoto che 

veniva riempito improvvisamente 

dalla perlite sovrastante, con un 

effetto pistone, la conseguente 

apertura delle sicurezze e la 

fuoriuscita di 200 mc di perlite. 
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Incidenti nel settore gas tecnici 

• Venne riscontrata una perdita 

di liquido dalla bocca di carico 

di una cisterna LOX 

• La valvola V1, una volta 

sghiacciata, risultava 

parzialmente aperta 

• Risultava che la valvola di 

radice V24 perdeva 

• Smontata, si riscontrava la 

rottura della guarnizione della 

sede 

• La manutenzione periodica, 

svolta da poco, non 

prevedeva la sostituzione 

della guarnizione 
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Incidenti nel settore gas tecnici 

• Erano in corso lavori taglio con 

cannello di una trave in ferro 

posta sulla sommità di una torre 

di raffreddamento acqua 

• Le scintille provocavano 

l’accensione del materiale 

plastico dei corpi di riempimento 

• Le misure precauzionali prese 

(irrorazione con acqua e 

protezione con assi di legno) non 

sono risultate sufficienti 
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Alcune lezioni apprese 

• Come per gli incidenti non manutentivi, le cause sono 

spesso riconducibili a: 

– Errata o incompleta valutazione dei rischi (spesso: 

sottovalutazione dei rischi) 

– Procedure non corrette 

– Esecuzione dei lavori in modo difforme dalle 

procedure 

– Fattore umano 

 



Alcune lezioni apprese 

• Tuttavia, l’attività di manutenzione presenta delle 

peculiarità: 

– gli eventi di difficile previsione si presentano più 

frequentemente e quindi l’analisi dei rischi è 

spesso più complessa 

– le conseguenze degli errori possono essere 

amplificate, per il fatto che ci si trova ad operare 

in condizioni non standard 

 



 

 

Grazie per l’attenzione ! 


